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~Mislim da se treba puno viSe naglasavat' te
razli¢itosti. Od nas se olekuje da svi budemo
isti. Nosim ovakve tenisice, ovakva majica,
ovakva frizura, ovako obojana kosa... Mislim
da je malo nas svjesno da je svatko od nas
razli¢it i da ima neka drukcija razmisljanja.
Mislim da se to treba postovati... Postovat ¢u
ga zato sto je to njegov dir, ja ga ne

n

osudujem. To je to.

(Ekonomska skola Velika Gorica)



Dragi Citatelju, draga Citateljice,

Istrazivanje koje se nalazi na stranicama u nastavku, provedeno je u sklopu projekta , Da sam
ja netko — osnazivanje ucenika strukovnih skola za aktivno sudjelovanje u lokalnoj zajednici”
kojeg Forum za slobodu odgoja provodi uz podrsku Ministarstva za demografiju, obitelj,
socijalnu politiku i mlade.

Skole koje sudjeluju u projektu i s ¢ijim ucenicima se provode sve projektne aktivnosti su:
Ekonomska $kola Velika Gorica, Graditeljska $kola Cakovec, Skola za cestovni promet Zagreb i
Komercijalna i trgovacka Skola Bjelovar.

Glavni cilj projekta je osnaziti ucenike strukovnih Skola u cetiri Zupanije za preuzimanje i
prakticiranje uloge aktivnih gradana u razli¢itim dijelovima drustvenog Zivota i rjesavanju
pojedinih drustvenih problema. Navedeni cilj ¢e se posti¢i kroz edukacijske aktivnosti iz
podrucja osobnog rasta i razvoja, volontiranja i aktivnog gradanstva, kao i pruzanju podrske
ucenicima u njihovom organiziranju i provedbi volonterskih projekata kojim Zele postici
promjene u drustvu u kojem Zive.

Istrazivanje putem fokus grupa je pocetna aktivnost projekta te rezultati predstavljaju temelj
za izbor i kreiranje sadrzaja trodnevne edukacije za ucenike strukovnih skola.

Istrazivanje je usmjereno na osobne vizije djece i mladih. Istrazivala su se njihova misljenja o
glavnim problemima generacije, mogucnostima te rjeSenjima i idejama vezanim uz ovu
problematiku. Mladi su bili pozvani otvoreno reci sto smatraju presudnim za svoje aktiviranje
u Skolskoj i lokalnoj zajednici.

Polazna pretpostavka jest da upravo oni imaju jedinstvene vizije i ideje, kao i uvid u probleme
svoje generacije (npr. isklju¢enost iz drustva jer si drugaciji, siromastvo, obiteljski problemi).
Osim toga, mladi ¢esto posjeduju i klju¢ za rjeSavanje takvih problema — radi se o kreativnim
idejama kojih su uvijek prepuni. Upravo smo zbog toga htjeli ispitati i percepciju mladih o
tome koliko smatraju da je njihovo misljenje vazno i uvazavano od strane odraslih.

Nadamo se da ¢e vam razmisljanja ucenika biti zanimljiva i poticajna za vas bududi rad.
Uzivajte u Citanjul

Forum za slobodu odgoja



UZORAK

Ciljna skupina ovog istrazivanja su ucenici strukovnih Skola u dobi od 16 do 18 godina.
Ispitanici dolaze iz cetiri Zupanije (Grad Zagreb, Zagrebacka, Bjelovarsko-bilogorska i
Medimurska Zupanija). Skole koje su bile uklju¢ene su sljedeée: Ekonomska $kola Velika
Gorica, Graditeljska $kola Cakovec, Skola za cestovni promet Zagreb i Komercijalna i trgovacka
Skola Bjelovar. Uzorak je odabran uz pomo¢ kontakt osobe — struc¢ne suradnice iz pojedine
Skole tako da su medu sudionicima bili oni koji postizu losiji, prosjecan i izvrstan op¢i uspjeh u
Skoli te su bili razli¢iti po spolu u istom omjeru. Takoder, medu ucenicima su bili i oni
proaktivni (rado sudjeluju u izvannastavnim aktivnostima) u skoli i oni koji ne sudjeluju u
takvim aktivnostima, kako bi se osigurao Sto bolji uvid u potrebe svih ucenika. Ukupno je u
fokus grupama sudjelovalo 39 ucenika (od kojih je bilo 18 Zenskih i 21 muskih ucenika).

SPECIFICNI CILJEVI ISTRAZIVANIA

Provedbom fokus grupa, Zelio se dobiti uvid u niz podrucja koja su vazna za ucenike te vidjeti
koja kreativna rjeSenja nude za probleme u svojim lokalnim zajednicama. Kako bismo dosli do
odgovora, operacionalizirano je nekoliko specificnih ciljeva koji su kategorizirani u Sest
podrudja:

¢ INTERESI — Dobiti uvid u interese mladih, prepoznati postojece resurse skole i lokalne
zajednice za ostvarivanje interesa, identificirati nacin odabira aktivnosti od interesa i
procijeniti razinu zadovoljenja osobnih i vrsnjackih interesa;

e KUUCNI PROBLEMI — Identificirati kljuéne probleme miladih u $koli i zajednici,
prepoznati osobne probleme mladih i probleme generacije, osvijestiti vaznost
uvaZzavanja vlastitog misljenja i sudjelovanja pri donosenju odluka te procijeniti
osjecaj sigurnosti u Skoli i lokalnoj zajednici;

e MOGUCA RJESENJA — Navesti moguca rje$enja za navedene probleme te dobiti uvid u
mogucénost samostalnih akcija ili ideja kako promijeniti postojece stanje te koji su
resursi za to potrebni;

¢ VOLONTIRANJE — Odrediti razumijevanje pojma ,volontiranje” te identificirati mjesta i
podrucja moguceg volontiranja u skoli i zajednici;

e OSNAZIVANJE RIESENJA | IDEJA — OsnaZiti dobivena rje$enja i ideje kroz ukljucivanje u
proces kritickog promisljanja iz cjelokupno dobivene slike.



METODOLOGIJA PROVEDBE ISTRAZIVANJA

Glavna metoda istraZzivanja su fokus grupe — tehnika kojom se u grupi ljudi koja dijeli
zajednicke karakteristike vodi rasprava o problemu istrazivanja. Glavni cilj ove metode je
potaknuti raspravu kojom e se istraziti stavovi ili vrijednosti ispitanika o nekom problemu ili
temi. U okviru ovog istraZivanja postavljeni su indikatori proizasli iz specificnih ciljeva
istraZivanja.

Tako se raspravljalo o glavnim problemima s kojima se susrecu mladi iz strukovnih skola,
njihovim rjeSenjima za iste te se uz ostalo ispitivalo pitanje volontiranja u Skolama. Posebna
pozornost je bila posvecena uvaZzavanju etickih principa istrazivanja pa se za svakog ucenika
dobila ,Pisana suglasnost roditelja/staratelja za sudjelovanje ucenika u istraZivanju”. Nacelo
tajnosti osigurano je potpunom anonimnosti ispitanika u transkriptima istraZzivanja i zavrSnom
izviestaju (navodima) primijenjenom na svaku grupu. Fokus grupe su bile moderirane od
strane strucnjakinje s pedagoskim vjeStinama te asistentom zaduZenim za snimanje fokus
grupa u audio formatu i kasniju transkripciju. Izraden je vodi¢ za diskusiju koji sadrzi pitanja i

teme povezane s ranije utvrdenim ciljevima istrazivanja kvalitativne prirode.
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Fotografije s odrzanih radionica za ucenike srednjih strukovnih skola o volontiranju, aktivnom
gradanstvu i dijalogu



INTERESI MLADIH

Analizom odgovora u sve Cetiri grupe pokazalo se kako se, kao najceséi interesi,
spominju razli¢ite vrste sportskih aktivnosti, osobito za decke, dok djevojke
naglasavaju Skolu i druZenje. Ako detaljnije pogledamo sportske aktivnosti, isticu se
nogomet, odbojka i rukomet te odlasci u teretanu, dok se u svakoj od grupa spominju i
pojedinacni interesi sudionika poput plesa, fotografije, fotomontaze, glazbe, kazalista i
politike. U dvije grupe se spominje i sudjelovanje u dobrovoljnom vatrogasnom drustvu — gdje
ucenici provode slobodno vrijeme i sudjeluju u natjecanjima te se medusobno druze.
Pokazalo se kako je svim grupama zajednic¢ko igranje video igrica te provodenje
vremena na drustvenim mreZama (Facebook).

Primjetno je da sudionici grupe u Bjelovaru napominju da im se najviSe nude sportske
aktivnosti — i u Skoli, ali i u izvannastavnim aktivnostima. Naglasavaju kako je izazovno i tesko
dostupno ostvarivanje nekih drugih interesa koji nisu povezani uz sport. Pokazalo se kako u
svim $kolama, osim $kole u Cakovcu, mladi ne mogu ostvariti svoje interese, jer je ponuda
ograni¢ena (najcesce sport) i u postojece grupe (volonterska, ekoloska, itd.) nije moguce
ukljuciti sve ucenike. Stoga, mladi koji nisu ukljuc¢eni u aktivnosti vecinu interesa ostvaruju u
lokalnim zajednicama. Medutim, potrebno je napomenuti kako postoje i ogranicenja za
ukljucivanjem u aktivnosti lokalne zajednice — Cesto se placaju ili mladi nemaju mogucnosti
sudjelovati jer su aktivnosti centralizirane u urbanoj sredini. Naime, mladima koji Zive u
ruralnim mjestima tesko je ukljuciti se u aktivnosti u urbanoj sredini, jer nemaju redovne
autobusne linije koje bi omogucile sudjelovanje u vecernjim aktivnostima.

0d svih provedenih fokus grupa, izdvaja se Graditeljska $kola Cakovec koja na pocetku svake
Skolske godine mladima daje mogucnost ukljucivanja u razlicite radionice i skupine (sportovi,
Skolski bend, volonterska grupa, fotografija i snimanje te planinarska grupa). Isto tako, u



samom gradu, prema njihovom misljenju, postoji dovoljno sadrzaja za mlade te su uglavhom
besplatne.

Ucenici svih grupa su se sloZili da, osim 3kole i izlazaka, mladi provode najvise
vremena u igranju video igrica i prac¢enju druStvenih mreZa te da zapravo vedina
mladih nije uklju¢ena u sadrzaje koji su im ponudeni. U svim grupama spomenuta je i
pasivhost mladih i nepostojanje interesa za aktivnijim provodenjem
slobodnog vremena. Neki smatraju da ti mladi nemaju poticaj od strane roditelja niti od
vrsnjaka da se aktivnije ukljuce, jer svi ocekuju da se fokusiraju na Skolu jer im je to najvaznije.

~Mislim da je opéenito mladeZzi bitno druZenje. Vazno im je biti s
drustvom i zabavljati se."

,Vise mladih bi se ukljucivalo u te aktivnosti da je besplatno."

~Mislim da postoje mogucénosti, ali problem je u tome Sto su sve ove
aktivnosti centralizirane, u centru... Ona bi se htjela baviti odbojkom, ali
nemoguce zato sto jedini trening koji moZe obaviti je tu. Znaci da se
organiziraju mozda treninzi negdje blizu, mislim da bi se puno vise ljudi
i ukljucilo. Da se iznajmi neku dvoranu ili nesto. Od vatrogasaca ili
necega. To bi se moglo.™

,Ja mislim da ih vecina voli igrati igrice ili na internetu ili na racunalu."
Od roditelja ¢esto mogu Cuti: ,Pusti sve ostalo, Skola je bitna."

»,Ja u biti mislim da i mediji dosta utjecu na to, jer od malih nogu prije
¢emo na crti¢u vidjeti da neki lik ide igrat' nogomet nego da ide u
kazaliste glumiti u nekoj predstavi."

»Svi u biti gledaju na sport, to ti je nesto sto je zdravo za tijelo, a nitko
ne gleda da ¢es u kazalistu steci i komunikativnost i da ¢es prosiriti svoj

vokabular i vieZbati mozdane vijuge."

,Video igrice su uzrok ne zanimanja, kad covjek ne zna Sto ¢e - onda
primi joystick da ubije vrijeme."



KLJUCNI PROBLEMI

Problemi i brige mladih mogu se podijeliti u nekoliko glavnih tema: buduénost, Skola,
prihvacanje vrinjaka, osjecaj sigurnosti te brige vezane za situaciju u svijetu.

BUDUCNOST. Ugenici svih ¥kola navode brigu oko toga Sto ¢e se dogadati nakon Sto zavrse
svoje srednjoskolsko obrazovanje. Poseban se naglasak stavlja na zabrinutost oko toga koji
fakultet mogu upisati, ali i gdje ¢e se zaposliti, uzimajuéi u obzir ¢injenicu da zavrsavaju
srednju strukovnu skolu. Smatraju da im je buducnost nesigurna te se brinu kako ¢e zaraditi
za normalan Zivot. Takoder, smatraju da mladi Cesto biraju zanimanja koja im pomazu u
povecanju Sanse da pronadu posao, a ne biraju ono Sto zaista vole. Navode da znaju ljude koji
su bez posla ili rade na crno te da poznaju ljude koji su duzni bankama. Neki ucenici vec
razmisljaju o odlasku u inozemstvo, dok drugi naglasavaju da Zele ostati u Hrvatskoj i da ce
probati osigurati dobru buducnost.

,Svi odlaze iz Hrvatske pa vec razmisljam o upisivanju tecaja njemackog,
jer ga ne znam tecno govoriti pa da onda odem poslije faksa u Njemacku."

~Ima puno ljudi koji odu odmah nakon faksa. Niti ne probaju tu zato jer su
Culi da tu ne budu uspjeli."

~Nema se posla, onaj tko ima posla radi na crno. Ako ne radi na crno, a
ipak radi — ima manju placu. Tu su i dugovi i zasto se, cemu se isplati
boriti? Ima li smisla muciti se i ubijati se kada znas da od tog svog truda ne
bude imao nista?"

»,Brinu nas radna mjesta, koliko je ljudi nezaposleno, ho¢emo li naéi posao
ili ne.™



SKOLA. Odgovori ucenika daju uvide oko briga koje imaju u vezi Skole, s naglaskom na
metodologiju i pristup nastavnika. U¢enici u svim grupama naveli su da se gradivo predaje
na nezanimljiv nadin, teoretski i s malo praktiénog rada. Prema njihovom stavu,
smatraju kako je nastava suhoparna i da nastavnici ne znaju dobro prenositi znanje. Sve grupe
spominju i izuzetke: nastavnike koje koriste metode rada u malim skupinama te imaju
poticajna i zanimljiva predavanja. Pojedini odgovori navode na zaklju¢ak da se uéenici esto
osjeé¢aju nevidljivim te da im se nastavnici uglavhnom obraéaju kao prema
cijeloj grupi, a ne pojedinacno. Pojedini odgovori navode i favoriziranje odredenih
ucenika od strane nastavnika te da je vecina ucenika manje vidljiva i njihovo misljenje se
rijetko kad Cuje. Nadalje, moZe se primijetiti da nastavnici o¢ekuju da ucenici iz svega
imaju odli¢ne ocjene i da daju svoj maksimum, a sve ispod toga nije dovoljno vrijedno.
Ucenici u jednoj skoli posebno su istaknuli kako nastavnici ne uvazavaju dovoljno Cinjenicu da
ucenici mogu biti dobri u jednom predmetu, a losiji u drugom. Sveukupno gledajuci, ucenici
nisu dovoljno zadovoljni metodama koje nastavnici koriste u svojim predmetima i nacinima
kako prenose znanje te kako pristupaju njima kao pojedincima.

~Mislim da je dosta bitno profesore, ucitelje usmjerit' na pravi nacin kako
pristupit’ djeci. Imam osjecaj k'o da oni nisu dovoljno pedagoski spremni
da bi nama predavali. Oni znaju sve to, ali ne znaju prenijet' znanje."

, To nije problem samo nase Skole, vec¢ opcenito sustava cijele drzave. Ja
mislim da bi se, u biti, pojedinca trebalo poticat u onome u ¢emu je
dobar... Mislim da se koCe opcenito, i djeca i talenti i nase izrazavanje i
ostalo. Moze u Skoli postojat’ osoba koja je odlicna u matematici, ali nece
moci proéi razred, jer je losa u nekim drugim predmetima."

LAli ustvari to nije stvar do profesora i do nas, nego i do sustava.
Profesori, veéina njih, kazu da su svjesni da se iz njihovog predmeta neke
stvari ne bi trebale raditi, a oni to moraju s nama obraditi."

»Ja bi' volio da bude vise zanimljiva nastava, da bi ucenici pratili nastavu,
da bi im bilo zanimljivo. A ne da dodemo na sat, vadi knjige, stranica ta i
ta, pisi to, rijesi ovo. Nek' uvedu nesto zanimljivo da bi se ucenici
zainteresirali."

~Na primjer, ak' mi hocemo radit', mi ne moZemo nista, jer nismo niSta u
srednjoj skoli napravili, nikakvu praksu, nemamo nista."
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Isto tako, na pitanje o tome osjecaju li da se njihovo misljenje uvazava u skoli, vecina
ucenika daje negativan odgovor. Odgovori su jako emotivno obojani i ukazuju na moguce
uzorke pasivnosti. Naime, ucenici navode da nema smisla ni iskazivati svoje misljenje, jer time
sigurno nece nista postici. Iz dobivenih odgovora, jasno se moze uociti da ih takvo stanje
pogada i da se ne osjecaju dobro s time. S druge pak strane, ucenici Graditeljske Skole
Cakovec navode da se njihovo misljenje uvazava i kod nastavnika i kod razrednika.

~U ovom stoljecu previadava misljenje da su djeca grozna. Mislim jesu,
nismo mi bajni, jer stvarno znamo ispilit' nekog profesora. Ali to nije
razlog da se netko odnosi prema nama u smislu da ne postuje nasa
prava. Nisu profesori bezgrjesni, oni isto znaju pogrijesit'."

~Kad se Zalimo na nekog profesora, onda veé¢inom prevlada to da je on u
pravu, jer mu se ne Zele zamjerit'. Kao, pa on c¢e josS malo oti¢', nemojte
vi tu nista."

,Mi sto kazemo, to ude i izade..."
,INece profesor i¢' protiv profesora."

~Da, profesori su tu jako tolerantni i bas slusaju ako ih trebas i trazis
pomodé. Sto se toga tic¢e su super."

~Na satu razrednika ih mozemo pitati i re¢i ako nam neSto smeta i uvijek
Ce pitati ravnateljicu ili nekog nadleznog da se taj problem rijesi, a
mozemo se i javiti nasim predstavnicima razreda i onda to oni na vijecu
kazu."

PRIHVACENOST MEPU VRSNJACIMA. Jedna od glavnih tema medu mladima je,
prema analizi sadrZaja, svakako osjec¢aj prihvacenosti odnosno neprihvaéenosti medu
vrinjacima. Njihovi odgovori ukazuju na to da je miSljenje vr8njaka izuzetno vazino za
prihvadenje samoga sebe. Svaka razliCitost ili neSto po ¢emu se izdvajaju od vecine
predstavlja moguénost da necée biti prihvaéeni. Neprihvacenost vrsSnjaka se izraZzava
ponasanjima poput iskljuCivanja iz druZenja, ogovaranjem, izrugivanjem te nasilnim
ponasanjem. Ucenici tvrde da do neprihvacanja vrinjaka dolazi zbog sljedecih razloga: izrazeni
stavovi o razli¢itim pitanjima, izgled, odjeca, mjesto zivota — odnosno dolazi li netko iz grada ili
ruralnog podrucja (posebno izrazeno u Komercijalno trgovackoj Skoli Bjelovar). Pojedini
odgovori ukazuju da neprihvacanje dolazi i zbog razli¢itosti po nacionalnoj, odnosno vjerskoj
pripadnosti (izdvaja se Graditeljska $kola Cakovec). Sadr7aji odgovora ukazuju na pritisak
koji mladi osjeéaju od vrSnjaka: kako bi bili prihvaéeni usvajaju razli¢ita
rizi€na ponasanja poput pusenja, konzumiranja alkohola i droga, kao i ,markiranje” iz Skole
i namjerno dobivanje losih ocjena. Jedna ucenica dijeli misljenje da je sve vise mladih sklono

depresiji i depresivnim ponasanjima radi osjecaja neprihvacenosti.
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I onda svi, ne znam, jedan drukcije gleda na njega i onda cijeli razred
se protiv njega... Pa mislim da je mozda bitno da isto i pridu i tom
uceniku, da shvate da je on isto jednako vrijedan kao i oni."

,Posto tu (u razredu) provodimo najvise vremena onda neki misle da
ako me tu ne vole onda me nitko ne voli. Mislim da je to totalno krivo
stajaliste. MoZda si upao u razred gdje su osobe koje ne razmisljaju na
isti nacin kao i ti. Mislim da je vazno znati da skola nije sav tvoj svijet.
Sve ono Sto se dogada izvan skole je svijet. Tvoja Skola je ono Sto
moras dodi odradit' da bi uspio u Zivotu jednog dana."

,Cesto se zna dogodit', npr. neki teZi test i ti dobis sad pet, svi te mrze...
Dobis jedan, onako svi-,to je to", dodes doma i onda si mrtav."

I kad se trudis za neku ocjenu ti si Streber. Zar nije logicnije da se sad
u srednjoj potrudis, zavrsis fakultet koji Zelis, cijeli Zivot radis ono sto
zelis, sto te ispunjava nego bit' tu faca, kao u skoli i dobivat' jedinice..."

~Ne mozemo mi kao pojedinac zadovoljit' svih dvadeset sedam osoba s
kojima dijelimo razred. I sasvim je u redu da s nekim nismo kliknuli."

~U zadnje vrijeme, u nasim generacijama, od pocetka srednje ili ranije,
dosta ljude hvata depresija, ali ne znamo kako uopce pokrenut' temu o
tome, kako reci roditeljima. Mislim da nas dosta u skoli, opcenito od
mog drustva, ima probleme s tim. Uzrok vidim u stresu u skoli, i
promjenama zbog puberteta, svada doma. Ako je netko preosjetljiv
onda ce ga i najmanja sitnica dirnuti, vjerojatno ce skupljat' sve to u
sebi."

,Ja sam uspjela da me jednostavno nije briga. Ili ¢es me prihvatiti, ili
neces, ali meni nije bitno, jer sam ja takva kakva jesam. Ja isto mislim
da je dosta bitno da ti sam sa sobom u glavi si nekako smjestis da nije
bitno tude misljenje, ako ti imas svoj stav da drzis do sebe."

,Biti cool - markiranje, lose ocjene... nisi musko ako nec¢es markirati",
,kako cura moze markirati, a ti ne mozes."

~Puno prijatelja je pocelo pusiti ili piti samo kako bi bili prihvaceni, cak i
droge."

,Ja vise volim da netko izrazi sebe, a ne dok su svi klonovi. Mada se
meni taj stil i ne svida, ali bi' podrzala, jer ima svoje ,ja", a ne da ima
iste patike kak i tisu¢e drugih."

»...drustvo odreduje nase ponasanje, drustvo nas prakticki izgradi kakvi
¢emo bit' kasnije."



SUKOBI I NASILIJE. Na pitanje o tome kako rjesavaju sukobe, ucenici kroz odgovore
najcesée dijele iskustva nasilja (emotivnog, ali i fizickog). 1z odgovora je vidljivo da se
sukobi mogu rijesiti razgovorom jedino u uskom krugu bliskih prijatelja i s
obitelji. U sukobe s profesorima ne ulaze ili su suzdrzani, jer misle da ne mogu biti slobodni
reci Sto misle.

Ucenici u sve Cetiri Skole navode razna nasilna ponasanja koje su dozivjeli ili su im svjedocili.
Ipak, u odgovorima pojedinaénih kola vidljive su razlike. Skola za cestovni promet se posebno
izdvaja, jer je vecina ucenika izjavilo da se ne osjeca sigurno u svojoj skoli odnosno da su
primorani i fizicki reagirati da bi se zastitili. Osjecaj nesigurnosti u skoli osjecaju i ucenici
Graditeljske kole Cakovec no, njihov osjecaj nesigurnosti je ¢esto vezan uz ponasanje uéenika
koje pripadaju romskoj nacionalnoj manjini. Vazno je naglasiti da u ove obje skole velik broj
ucenika Zivi i u ucenickim domovima, stoga navode nasilna ponasanja koja se i tamo

dogadaju, odnosno govore o nasilju koje doZivljavaju izvan skole.

No, jasno je iz sadrZaja da se u svim 3Skolama dogadaju nasilna ponaSanja s
naglaskom na emotivno nasilje (vrijedanje, izrugivanje i izmisljanje pri¢a) te se sve
¢eSce spominje nasilje na internetu i na druStvenim mreZama. Nadalje, njihovi
odgovori ukazuju da je puno njih steklo razne mehanizme nosSenja s potencijalno nasilnim
socijalnim situacijama u kojima je vazno biti snalazljiv i napraviti dobre izbore kako ne bi bili
povrijedeni. Naglasavaju vaznost dobrog izbora prijatelja s kojima se moZe razgovarati i
posvadati, da ne dode do nasilnog ponasanja.

~Ako ste normalni, normalno pricate s ljudima i razgovarate, onda
nemate opasnosti za bilo ¢im."

»U osnovnoj skoli hodao sam bez brige, nece mi nista bit', a tu bas i ne,
uvijek hodam spreman da me netko napadne.™

»...na primjer, ako je u skoli 80% ucenika katolika, kad dode neki
musliman onda tu zna nesto bit'."

~Nikad se nista neée desiti iz Cista mira, to je sigurno. Mora se necim
jizazvati."

,Ja kad imam problem, ja ga rjeSavam na bilo koji nacin, prvo na mirni,
a ako ne na mirni onda kako bude."

~Neke situacije se ne mogu rijesiti razgovorom. Bio sam u situacijama
koje su se rjesavale razgovorom, a bilo je i situacija u kojima sam se
poslije skole iSao nalazit s drugima. Vecina je to drugo. Ovisi od osobe,
do osobe."

~Mislim da je to subjektivno. Ne doZivljava svatko sve kao prijetnju. Da

mene netko malo po glavi ja bih to shvatila kako zezanciju, a on mozda
pao na pod i poceo plakat."
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~Mladi se ne osjecaju sigurno. (opisuje Luku Ritza) ,Opcenito druStvo nase je
nesigurno, ali mislim da imamo srece sto Zivimo u Hrvatskoj pa nije to toliko
razvijeno koliko je vani."

»~Sve smo vise zadrti po tom pitanju. Mislim da postaje sve gore."

PITANJE VECINE U ODNOSU NA MANJINU. Kada se radi o manjinskim ucenicima,
posebna situacija prisutna je u Graditeljskoj $koli Cakovec gdje je oko 30% do 40% ucenika
romske nacionalnosti. U¢enici su u sklopu fokus grupe (svi neromske nacionalnosti) na pitanje
0 osjecaju sigurnosti u Skoli otvorili pitanje ucenika pripadnika nacionalne romske manjine koji
su prema njima cesto uzrok nasilnih ponasanja. Vidljiv je problem prihvaéanja manjine
od strane vecine, odnosno potreba veéine da se manjina prilagodi ponasanju i
zivotu vecinske zajednice. Medu razmisljanjima ucenika nalazi se malo pozitivhog
misljenja o romskim ucenicima, osim iskazanog za pojedine vrsnjake romske nacionalnosti.
MisSljenja ucenika ukazuju na Siri druStveni problem prihvaéanja romske
zajednice, odnosno na njihov poloZaj u drustvu kao nacionalne manjine koju
cijelo drustvo diskriminira. Na njih se uglavnom ukazuje kao na uzrok svih problema i svega
Sto nije dobro u drustvu. Ulenici na odgovornost prozivaju i (lokalnu) vlast i policiju te
smatraju da im se kao nacionalnoj manjini daje previse prava. Kada ih se pita za rjesenja,
smatraju da se Romi trebaju prilagoditi vecini i nemaju prijedloga $to bi sami, kao pojedinci,
mogli promijeniti u svom pristupu njima.

Iz svih odgovora jasno je da je u pitanju problem podijeljenosti te veliki osje¢aj bespomocénosti
za promjenu. Postoji i realni problem slabog znanja hrvatskog jezika kod romskih ucenika,
odnosno nedostatak znanja romskog jezika kod drugih ulenika i nastavnika, Sto svakako
onemogucava medusobno upoznavanje i komunikaciju.

»Nisu svi Romi uvijek problematicni, ali veéina problema potice od njih -
provociraju, a na kraju kaZzu kako oni nisu nista napravili, kako nisu nista
krivi."

~Vecinom komentiraju na svojem jeziku, onda se svi skupa smiju."

Jedna ucenica isti¢e rad s kolegom Romom na jednoj aktivnosti kao odli¢no
iskustvo, i kaze kako ,stvarno svaka pohvala, kulturan decko i Cisto
normalan, i on je stvarno primier ciiele te zaijednice, ne treba generalizirati®.

SITUACIJA U SVIJETU. MEDIJI. Ucenici na pitanja o globalnom problemu generacije
i opéenito problemima danasnjeg drustva izdvajaju trenutnu drustvenu i politi¢ku
situaciju u svijetu (spominju izbor Trumpa za predsjednika, rasizam,
ksenofobiju). Sve ih to brine i imaju osjecaj da je situacija u svijetu trenutno nesigurna te
izrazavaju svoj osjecaj nemoci i bespomocnosti kad prate vijesti u svijetu. Zanimljivo je da se u
svim grupama u sklopu ovog pitanja otvorilo i pitanje medija odnosno njihove uloge u
Sirenju atmosfere negativnosti i promoviranju nezdravih Zivotnih izbora za
mlade (vezano za reality emisije). Kroz odgovore jasna je njihova sumnja u vrijednost
informacija koje mediji prenose te dijele nepovjerenje prema medijima i nacinima
njihovog izvjesStavanja vijesti.
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~Kako je sve danas globalno povezano, imamo mobitele, Internet... Ti
moras kad preko face-a bezveze gledas vidit ¢eS sto se dogada u
Americi, Africi. To je nemoguce izbjeci koliko god se mi trudili."

JVijest nije vijest ako nije losa. Mi kad odemo na facebook, jedino sto ja
procitam je crna kronika. Nigdje nema nicega lijepoga. Mislim, i da se
nade to, to je tako sitno u moru loSih stvari. Mi ljudi uvijek vise
govorimo o losem, lakse je rec¢i nesto lose... Trebamo Ccitat ono Sto je
bolje da bi se i mi osjelali bolje. ,Kad ¢itas non-stop nesto lose, onda se
pocnes osjecat loSe samo zato Sto znas da ne moZes niSta promijenit, da
Zivis u nekom sistemu koji je totalno kriv."

~Da, upravo to. Vjerujem da dosta nas, mogu pocet od sebe, razmislja o
tome Sto ja mogu napravit za ovaj svijet da bude bolje. Ali kad Covjek
sve skupi misli na jedan papir shvati da je jednostavno previse problema
u ovom svijetu, ali mi je drago Sto takvih problema nema u nasem
okruZju, u naSoj drzavi, ali Zalosno je koliko toga ima u drugim
dijelovima."

~Ne zna se tko (od medija) govori istinu."

»...previse negativnih informacija koje se stalno isticu - sve lose na
vijestima, politicke svade i ratovi, jednu politi¢ari protiv drugih, televizije
su podredene strankama."

»,Po mom videnju sve se previse materijalizira, sve se komercijalizira i
svi previse brinu za neki socijalni status."

»... Svatko bi bio neka zvjezdica bez nekakvog truda. Ljudima je bitno
samo da su slavni, a da nemaju pozadinu zasto su slavni. Ne svida mi se
to uopce, nimalo."

»Ja bih volio re¢i za sve te medije koji su svi tako jako dostupni vazno je
znati tko ima sve te medije, tko to pise, tko prenosi. Ljudi znaju ono Sto
oni Zele da znaju i zbog toga pokusavam to iskljuciti iz svog Zivota jer to
je velika muljaza, bar s moje strane to je nacin kontroliranja mase."



MOGUCA RIESENJA

Iz analize sadrzaja mogu se primijetiti dvije kategorije odgovora. Vedi dio ulenika daje
prijedloge poboljsanja i rjeSenja za probleme koje su naveli, dok manji dio ucenika smatra
kako nije moguce napraviti promjenu i ponuditi rjeSenje. Takoder, moze se primijetiti da su
ucenici Skole za cestovni promet davali najmanji broj prijedloga za rje$enje pojedinih
problema, dok je fokus ucenika Graditeljske $kole Cakovec bio na temi vrinjaka romske
nacionalnosti.

Na pitanja Sto bi mijenjali u pristupu kod svojih nastavnika daju konkretne prijedloge o
metodama poducavanja koje poticu interaktivnost, sudjelovanje ucenika i njihovu kreativnost.
U odgovorima ucenika je jasna potreba da gradivo bude korisno za njih te da bude preneseno
na zanimljiv nacin. Pojedini ucenici u svim grupama spominju vaznost poticanja njihovih
potencijala od strane nastavnika te vaZnost vjerovanja u njih da mogu ostvariti dobre
rezultate. Takoder, ucenici navode potrebu da se strukovno obrazovanje osuvremeni na nacin
pojactavanja prakse i struénog rada, terenske nastave, izvanskolskih izleta te
opcenito pojafavanje strukovnog gradiva. Spominje se i vaZnost upotrebe
digitalne tehnologije u nastavi (pametne ploce, tablete, itd.), kao i to da bi svaka Skola
trebala imati izvannastavne aktivnosti poput glume, drame, umjetnosti te ponude
razli¢itih radionica. Pojedini odgovori ucenika ukazuju i na potrebu uspostavljanja kvalitetnijih
odnosa s nastavnicima te daju prijedloge poboljsanja komunikacije, s ciliem medusobnog
boljeg razumijevanja.

~Mislim da je bitno da se izdvoji bar jedan sat tjedno kad bi profesori i
ucenici medusobno jedni drugima govorili dobre osobine, dobre stvari... To
nije neka drasticna, teSka promjena nego jednostavno uvesti to kao neki
socijalni predmet."

~Mislim da bi trebao svaki profesor se potrudit da nam taj sat bude
zanimljiv... Vecina profesora, u apsolutno svim skolama ima tu metodu.
Proc¢itam ovo, napiSem na plocu, rijesimo jedan zadatak i ajmo doma. To
stvarno ne funkcionira. Cim mi imamo, ovako, na papiru neku igricu, neko
povezivanje, odmah ¢e zanimljivije bit. To je naclin na koji mi puno vise
pamtimo.™

,Mislim da bi profesori trebali raditi vise radova u malim skupinama. Svi ¢e
ucenici sudjelovati, bit ¢e im zanimljivije."
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,On je zanimljiv profesor, zanima se za nas, za nasa misljenja."
,Ovo Sto smo imali prosle godine na tabletima engleski, to je bas bilo super!"

»Mi smo imali u osnovnoj skoli, zadnju godinu, iz matematike pametnu plocu
na dodir i to je bilo vau kad te prozove da rijeSis zadatak i crtas po ploci."

,Po meni sve to pocinje od odgoja. I ja malo vidim da bi se to moglo
promijeniti. Samo promjenom, reforme Skole. Gledajuci prve razrede
osnovne Skole i vrti¢e, da se poti¢e djecu na razmisljanje, kriticko
razmisljanje."

Sto se tice miSljenja uéenika o tome kako smanjiti neprihvacdanje,
diskriminaciju i sukobe medu vrsnjacima, u svim grupama ucenici nagladavaju
vaznost edukacija i radionica na teme tolerancije i prihvaéanja razliéitosti.
Smatraju da je vazno postojanje nekog zajednickog prostora izmedu razli¢itih grupa kako bi se
bolje upoznali, jer uvidaju da i pored razlika, uvijek mogu naci zajednicke interese. Osim toga,
na nasilnike gledaju kao one kojima je potrebna podrska i koji sami imaju problema, a svoje
probleme iskazuju kroz nasilje. Upucéuju i na to da su ponasanja mladih stedena
kroz odgoj — zakljuduju da je ponekad rad s roditeljima potrebniji od rada s
uéenicima.

~Mislim da se treba puno vise naglasavat te razliCitosti. Od nas se
oCekuje da svi budemo isti. Nosim ovakve tenisice, ovakva majica,
ovakva frizura, ovako obojana kosa... Mislim da je malo nas svjesno da je
svatko od nas razli¢it i da ima neka drukcija razmisljanja. Mislim da se to
treba postovati... Postovat ¢u ga zato Sto je to njegov dir, ja ga ne
osudujem. To je to."

,Ja mislim da za to nema neko rjesenje, jer to ve¢inom dolazi od roditelja
i od doma... Trebalo bi se viSe naglasavati te razliCitosti, ali po meni su
zbog toga jednim dijelom krivi roditelji jer djecu nisu upoznali da ne
mozemo svi biti isti niti smo svi u istom imovinskom stanju."

,0d malena slusamo svoje roditelje, nasu okolinu, prema tome se
usmjeravamo. Ali to ne mora nuzno biti tako. U¢imo se i sami kasnije i
moZemo vidjeti da je to pogresno. I nasi roditelji, bake i djedovi, svi
grijesSe, nemaju savrSena razmisljanja. Zato bi trebalo izgraditi sebe kao
osobu, drzati do nekih moralnih i pozitivnih stavova."

,Mislim ne mora to nuZno biti od roditelja i obitelji. Cesto roditelji mogu
biti super, a mi to pokupimo od nekud. Smetaju mi osobe koje misle da
su popularni i da se sve okrece oko njih i koji onda spustaju druge da bi
oni bili bolji."

17



~Razgovor. Nema drugog nacina. Edukacija i bezbroj radionica. Npr. mi
smo sada provodili radionicu nasilje u vezama. Kad ti hrpa ljudi digne
papir za [jubomora je u redu, bez seksa nije veza i roza je za cure, plava
je za decke - to sve treba razgovorom i edukacijom ucenika to rijesiti."

~Mozda napraviti neku radionicu o nasilju, da i ti nasilnici cuju da to nije u
redu jer takvi ve¢inom izbjegavaju te neke ankete jer znaju da su
nasilnici, pa da mozda to Cuju i da se moZda u njima probudi neka savjest
da to nije u redu"

»...kada imaju te neke edukacije, oni (nasilnici) to ne prihvaéaju. To su
odslusali jedan Skolski sat, tak nekaj i otisli su. MoZzda da se poslusa
njihovo misljenje pa onda na temelju toga sloZe neke edukacije. Da njih
zanima. Jer ovak ako nije zanimljivo, nije ih briga...treba provesti tajnu
anketu gdje ne mora navesti svoje ime da se Cuje Sto oni Zele i da se ne
boje izraziti svoje misljenje bez straha pa da se na temelju toga nesto
organizira, da se vidi s ¢ime se raspolaze."

»...mi se trebamo upoznati. Jer mi kad vidimo nekog imamo predrasude
na temelju boje kose ili po necemu."

Ucenici pruzili su mnoge prijedloge kako poboljsati odnose
s njihovim vrinjacima romske nacionalnosti. No, prijedlozi rjeSenja uglavhom se odnose na
promjenu ponasanja ucenika i roditelja romske nacionalnosti te na institucije koje bi trebale
raditi vise oko rjeSavanja problema. Manji dio odgovora odnosi se na potrebu zajednickih
aktivnosti i boljeg upoznavanja te prihvacanja njih kao i svih drugih. Uvidom u sadrzaj
odgovora, moze se zakljuciti i to da ucenici osjecaju bespomoénost kada se govori o tome

kako poboljsati situaciju.
11

,Sve treba zapoceti od drzave, od zakona, mi smo tu na neki nacin
bespomocni."

~Mi bi mogli uvesti profesora koji zna i koji bi im prevodio sve, a sad je sam
pitanje kak' bi oni to prihvatili. Dal' oni to ne bi shvatili da mi njih
pokusavamo uvrijediti."

»...neka druZenja, gdje smo svi zajedno da oni naule da ih ne smatramo
manjinom. Jesu oni manjina, ali da ih prihvacamo. Da oni jesu netko."

»...organizirati zajednic¢ke edukacije, da poslusamo njihova misljenja, da
upoznamo kulturu i oni nasu.”

LA I da se poveZemo kroz npr. glazbu, da oni sviraju svoj tip glazbe jer ima
dobrih muzi¢ara izmedu njih, mada sviraju npr. cajke."



Ucenici svih grupa na pitanje o tome kome se mogu obratiti za podrsku za rjesavanje
problema najcesce navode najuzi krug obitelji (roditelji, braca, sestre) te prijatelje. Ucenici u
svim Skolama navode strucne suradnike (pedagoga i psihologa) kao osobe kojima se mogu
obratiti za podrsku te se pojedini odgovori odnose i na razrednike te na psihologe, odnosno

psihijatre (stru¢njake izvan skole).

~Ako ne moZzes sa roditeljima pri¢at o svojim problemima, moZes oti¢i kod
psihijatra ako trebas. Mislim da to moze pomoci."

~Postoje i prijatelji s kojima mozes pricat. MoZda i sa nekim profesorima u koje
imamo povjerenja."

VOLONTIRANIE

Odgovori sudionika fokus grupa su svrstani u vecu kategoriju koja se zove znanje o
volontiranju, a ukljuc¢uje ucenicku upoznatost s volontiranjem i njihovo znanje o volontiranju.
Moze se uociti da su svi ucenici ¢uli za volontiranje i upoznati su s konceptom. Medutim, kada
promatramo sadrzaj ucenickih definicija volontiranja, moZe se vidjeti da ucenici
volontiranje vide kao dobrovoljnu prosocijalnu aktivnost za koju se ne dobiva
financijska naknada.

~Dobrovoljno pomaganje osobama kojima je potrebno.™
~Dobrovoljno pomaganje, Cinit' dobrog djela bez da se zaradi nekaj."
,Volontiranje je dobrotvorno pomaganje za nekoga ili za nesto."

~Mislim da je volontiranje, u biti, poticanje ljudi da rade dobre stvari, ne
zbog novaca nego jednostavno zato sto Zele dobrobit nekom drugome."

»~Mislim da u biti cilj volontiranja je dati nesto od sebe, znaci slobodno
vrijeme i ono Sto si mislio provest na face-u, pokloniti drugome."
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Osim toga, zanimljivo je primijetiti da se ucenicke definicije volontiranja, tj. njihova poimanja
volontiranja usko odnose na pomaganje drugim ljudima. Ucenici nisu navodili da bi se moglo
volontirati u podrucju javnih politika, kulturnih ili drugih djelatnosti, ve¢ naglasavaju
socijalnu dimenziju volontiranja.

Mogla bi se povuci paralela izmedu ovakvog razumijevanja volontiranja i volontiranja u
Skolskom kontekstu koji ukljucuje razlicite vrste volonterskih akcija u skoli, istaknutost
volonterskih akcija te oblik volontiranja koji promice $kola. Kada promatramo odgovore
ucenika koji se odnose na vrste volonterskih akcija u Skoli, moZemo vidjeti da su samo ucenici
iz Velike Gorice i Bjelovara odgovorili na ova pitanja, a uéenici iz Cakovca i Zagreba nisu
ponudili svoje odgovore.

»...ali postoje i druge akcije (skloniSte za nezbrinute Zivotinje, dom za
nezbrinutu djecu)."

~Ima, to (o ¢emu stalno pricaju, da udruga kojoj ne znaju ime)."

O istaknutosti volonterskih akcija na razini skole govorili su samo ucenici Ekonomske Skole iz
Velike Gorice koji su rekli da unato¢ znatnom broju volonterskih akcija, one se bas i ne isticu.

,U biti ima mnogih, ali da se bas ne istice puno."

Ucenici ove Skole opisivali su oblike volontiranja koje promice Skola, a prema njihovim
rije¢ima, radi se dominantno o novéanom pomaganju.

,Vise se istice ovo pomozite novéano, nego samim svojim doprinosom."

Naime, ucenici, bar oni iz Velike Gorice, tvrde da postoje mnoge volonterske akcije koje se
nedovoljno isticu, a i ako postoje, onda su one novc¢ane prirode, a manje naglasavaju direktan
rad s odredenom ciljnom skupinom. S druge strane, barem u Ekonomskoj skoli u Velikoj
Gorici, uCenici navode da postoje volonterske akcije poput pomaganja nezbrinutim
Zivotinjama i nezbrinutoj djeci, medutim ucenici vise primjec¢uju kako Skola naglasava
doniranje financijskih sredstava kao oblik pomaganja.

U Komercijalnoj i trgovackoj skoli Bjelovar situacija je ponesto drugacija, jer skola suraduje s
jednom udrugom kojoj ucenici nisu znali ime, a s kojom provode volonterske akcije. 1z svega je
vidljivo kako je komunikacija oko volonterskih akcija, a koja se odvija izmedu Skole i ucenika
nedovoljna.

Usporedujuci sadrzaj ucenickih definicija volontiranja i toga Sto Skola naglasava i nudi, ¢ini se
da postoji diskrepancija izmedu uc¢eni¢kog poimanja volontiranja, koji naglasava
socijalnu dimenziju direktnog rada s ljudima i one koje dominantno promice
Skola, a to je skupljanje financijskih sredstava.
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ISCitavanjem sadrzaja fokusnih grupa, odgovori ucenika se mogu objasniti u terminima
njihovih vlastitih iskustva volontiranja u Skoli i zajednici. Konkretnije, moZemo govoriti o tome
koliko su ucenici generalno ukljuceni u volontiranje, ¢lanstvo ucenika u volonterskom klubu,
Sto je ucenik koji je bio korisnik nekog volonterskog programa dobio od sudjelovanja u tom
programu, percepcija podrske okoline te kako ucenici opisuju vlastito volontiranje.

O ukljucenosti ucenika u volontiranje, uvid mogu dati sljededi izvadci iz transkripata:

~Dva ucenika volontiraju u Dobrovoljnom vatrogasnom drustvu, a jedan
je u skolskom volonterskom klubu.™

,Ja nisam ukljucen."
~Nisam se prijavio u klub jer ne bi imao vremena zbog sporta i skole."

,Ja bi isao u klub, ali Zzivim u ruralnom naselju. I mislim da je problem
nepovezanost. Isao bih, ali i ja i oni iz razreda koji Zivimo u tom
podrucju ne moZemo jer nemamo vremena, moramo se prilagodavati
busu."

,Ja sam nesto malo."
,U osnovnoj smo iSli u Crveni kriz."

»,Ja sam isla u pucku kuhinju volontirati i kad sam vidjela to, ja to ne
mogu.™

,Ja volontiram u svom selu u sklopu Zupe, Caritas i rad s mladima."

~Imali smo, neki ¢ovjek je dosao koji ima to u sklopu cijele Zupanije to
za volontiranje i onda se mi prijavimo i volontiramo. Uglavhom u ¢emu
je fora, taj Covjek je tata od dogradonacelnice i moj susjed. Uglavnom,
bio je poslan dopis neka se prijavi tko hoce, mi éemo odabrati odredene.
Ja sam se prijavila i nisu me odabrali. Kad je to bilo, bila je otvorena
ucionica i pozdravim ga i ravnateljica to gleda i nije joj jasno. A taj
covjek me pita hocu li doci i ja kazem: «Ne, nisu me odabrali», a tu su
mogli, na to predavanje doci samo oni koji su odabrani."

,Drugi razredi su isli saditi drveée pa su dobili volonterske knjiZice."

Ovi odgovori mogu dati nekoliko uvida u problematiku uklju¢enosti u volontiranje. Naime,
neki uéenici nisu ukljuéeni u volontiranje zbog kontekstualnih faktora Zivota.
Primjerice, Zive daleko od Skole, ovisni su o javhom prijevozu i slaboj povezanosti sa veéim
gradskim naseljima, pa tako i Skolom, Sto znaci da se ne mogu ukljuciti u volontiranje u
Skolskom klubu. Opet, postoje oni koji se ne ukljuéuju u volontiranje u $koli zbog
sportskih aktivnosti i ostalih $kolskih obaveza. S druge strane, postoje ucenici koji su
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probali volontirati, ali se nisu dalje ukljucivali zbog toga Sto im taj oblik pomaganja, npr. u
puckoj kuhinji nije odgovarao. To ne znaci da taj ucenik viSe nikad nece volontirati, nego je
potrebno pronacdi sadrzaj volontiranja koji bi vise odgovarao njegovim interesima, Sto ovo
ocito nije bio slucaj.

Opet, postoje ucenici koji osim u Skolskom volonterskom klubu volontiraju i u lokalnoj
zajednici, poput Zupe, Crvenog kriza, Dobrovoljnog vatrogasnog drustva, ali se
opet ovdje radi o nekom obliku rada sa socijalno ugrozenim skupinama.

Naposljetku, kao S$to je bilo ranije reCeno, izgleda da postoji nedostatak komunikacije
izmedu Skole i u¢enika oko moguénosti volontiranja, tko moZe biti uklju¢en i ostalih
detalja koji se ti¢u volontiranja.

Po pitanju ¢lanstva u volonterskom klubu, u samo su dvije Skole ucenici eksplicitno izrazili
svoje €Elanstvo u 8kolskom volonterskom klubu. To su uéenici iz Skole za cestovni promet
Zagreb, te Graditeljske kole Cakovec. U&enici iz ostalih $kola nisu eksplicitno navodili svoje

¢lanstvo u Skolskom volonterskom klubu.

Zanimljive informacije se mogu izvudi iz opisa vlastitog volontiranja ucenika.

,Ja sam u vatrogascima. Mi idemo na natjecanja, ovisno o osvojenom
mjestu. Idemo i na intervencije, di su poZari. Od vatrogasne zajednice
grada Bjelovara mi dobijemo novce i onda od tih novaca ako je nama
potrebno popravit nesto, a ostatak damo u domove za stare, nemocne i
to."

Opisuje svoje volontiranje sa djeCakom koji ne govori i kako je
uspostavila divan odnos s njim te da je ona dobila jako mnogo te dodaje:
I ako netko govori di ¢es ta dva sata izdvojit, kad znam da bi doma bila
pred kompjuterom..."

,Sto onda idem pomagati negdje drugdje, krecemo od glavnog, onog Sto
je pored nas. Takvih osoba ima puno."

,U OS smo radili predstave i u starackim domovima"
»...I8lI smo u staracke domove svirati", ,dok vidite da su veseli"
Jedan ucenik navodi volontiranje u udruzi Sezam: ,to je onda bilo

volontiranje (¢is¢enje okolisa), ali smo onda imali besplatan koncert. To je
bilo sve zabavno."
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Iz pojedinacnih ucenickih opisa volontiranja, moze se vidjeti da uéenici imaju najvise
iskustva u volontiranju s drugim ljudima, poput starijih osoba, siromasnim
ljudima, mladima, dok drugi volontiraju u vatrogasnom drustvu i u ¢iS¢enju okolia. Ovakva
neposredna volonterska iskustva potkrepljuju ucenicke definicije volontiranja kao
prosocijalnog ponasanja kojim se pomaze drugim ljudima.

lako ucenici govore o tome da su volontirali i volontiraju u aktivnostima koje se ticu socijalno
osjetljivin skupina, takoder progovaraju o nedostatku podr3ke koji vide kao vaZan
problem u provodenju volontiranja.

Zakljuéuju: ,...ima nas puno koji bi htjeli, ali nam treba voda, neki profesor.
Da dode i skupi nas — idemo sad."

LAli treba imati financijsku potporu i neCiju podrsku. Kada samo mi htjeli u
selu organizirati zajednicu mladih da se ukljuce, nitko nas nije podrZao dok
nas nije podrzao Zupnik, a time automatski to postaje zajednica mladih na
nivou Zupe i onda smo automatski svi prihvatili da je to super.™

Ucenici kazu da njihova motivacija za volontiranjem nije upitna, pogotovo u Graditeljskoj skoli
Cakovec, nego nedostaje podrika od strane profesora i $kole. S druge strane, postoji i
nedostatak financijske podrske. RjeSenje ovog problema se svede na to da postojedi
organizatori volontiranja, u ovom slucaju Zupnik u okviru vjerske zajednice pruzi alternativu pa
probleme rjesavaju oni koji to i inace rade. To znaci da se u rjeSavanje problema u lokalnoj
zajednici ne ukljucuju novi dionici.

Vazno je imati na umu Sto je netko dobio dok je bio korisnik nekog programa volontiranja.
Primjerice, jedna ucenica, koja ima problema u govoru je imala volonterku s kojom je radila i
imala je velike koristi od toga. S druge strane je jedan ucenik radio s tom istom volonterkom,
ali nije imao neke velike koristi.

To samo znaci da kada ucenici volontiraju s nekom ciljnom skupinom, uspjeh njihovog rada
ovisi i o tome koliko je druga stana angaZirana u Citavom procesu.

»,Ja sam prije imala svoju volonterku koja se sad otisla na faks. Napravila sam
logo za volonterski klub, pedagoginja me zamolila, jer ja dobro slikam. Ne
mozemo trazit od volontera da on u¢i umjesto nas. Jer ja imam jednog decka
u razredu koji je dobivao istu pomoc¢ od te cure, ali njemu bi ve¢ nakon pola
sata bilo toga dosta." (ucenica koja ide po posebnom programu)

Vazno je uzeti u obzir motivaciju ucenika za volontiranjem. U okviru uceni¢ke motivacije za
volontiranjem moZemo izdvojiti dobrobit i razloge zbog kojih ucenici volontiraju, Sto se
sadrzajno preklapa s ranije opisanim izvadcima iz transkripata. Druga komponenta motivacije
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za volontiranjem je percepcija u vrsti pomaganja, koja se odnosi na to ¢emu ucenici daju vecu

vaznost pri volontiranju.

~Mogu redi da postoji jedna golema razlika kad ti preko mobitela platis 7
kuna od toga kad ti bas dodes nekome. ProSle godine smo isli tu u Centar za
odgoj i obrazovanje i ta djeca su se nama toliko veselila... Oni su nas vidjeli
prvi put u Zivotu, a oni su bili toliko zahvalni..."

»~Da je nesto sto radimo fizicki, da mi vidimo da mi to mijenjamo. Skupljanje
novaca, to nitko nije siguran gdje to ode. Ono bas neSto sto mi radimo."

Iz ova dva izvatka, koji u Sirem smislu govore o motivaciji za volontiranjem, moze se vidjeti da
ucenici nemaju povjerenja u doniranje financijskih sredstava kao oblika pomodi, jer nemaju
kontrolu i uvid $to se s novcima radi i kako se on rasporeduje. S druge strane, Zele vidjeti
neposredne promjene i ucinke svoga rada, tako da im je blizi direktan rad s
l[judima, u ovom slucaju onima kojima je potrebna neposredna pomo¢. Moguce je da se i
zato ukljucuju u direktan rad s ugrozenim skupinama, i Zele vise takvih aktivnosti od strane

skole.

Razlozi zbog kojih volontiraju i dobrobit koju imaju od toga:

»...zbog druZenja, zabave, druZenja s tatom."

LAl mislim da ljudi ve¢inom nisu svjesni Sto ¢e dobiti time. Meni je isto
nekad problem odvojit svoje vrijeme, ali kad odvojis (nasilis se) i vidis Sto
si dobila zauzvrat. Nahrani ti dusu i napravi te boljom osobom, znas da si
nekome pomogao i da je neko sretan zbog toga."

»...to je onda bilo volontiranje (CiS¢enje okolisa), ali smo onda imali
besplatan koncert. To je bilo sve zabavno."

~Ispunjenost. Uz to Zelim studirati teologiju tako da je to neka priprema
za to Sto me Ceka nakon zavrsetka fakulteta. A i kada dodem s hranom
siromasnima, taj njihov osmjeh iza kojeg se krije tuga, patnja i sram u
meni pobudi, osjecam se loSe jer sam ja nekada nezahvalna, a da neki
nemaju cCak ni to."

»Ja bih rekla da za to treba imati Zeludac, ja sam preemotivna za to."
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Kao Sto je ranije opisano, ovdje se mogu vidjeti dvije grupacije odgovora. Jedna je kod onih
ucenika koji ne volontiraju i za to ili nemaju vlastite kapacitete (,,ja sam preemotivna za to”), ili
ne volontiraju zbog okolnih faktora poput loSe prometne povezanosti. Oni ucenici koji
volontiraju, volontiraju radi osobne ispunjenosti i zadovoljstva, druZenja s
drugim ljudima, ali neki volontiraju i radi vanjskih nagrada, poput besplatnog
odlaska na koncert. Ipak prevladavaju intrinzi¢ni motivi pomaganja drugim ljudima.

OSNAZIVANIE REJSENJA I IDEJA

Kada su ucenici upitani da istaknu podrucja u kojima bi htjeli volontirati, iskristalizirale su se tri
skupine odgovora. Prva se odnosila na volontiranje s ljudima, druga na volontrianje
s Zivotinjama, a tre¢a na medunarodno volontiranje.

Ucenici su najvise govorili kako bi Zeljeli volontirati s ljudima, s time da je najveci naglasak bio
na volontiranju s djecom, starijima pa Cak i izbjeglicama. 1z pojedinih opisa moZe se vidjeti da
ucenici predlazu inicijative s kime bi se moglo volontirati i Sto bi se moglo raditi.

Jedna je ucenica navela da bi voljela volontirati s djecom i starijim i
nemocnim osobama, dok je jedan ucenik naveo volontiranje za pomo¢
napustenim psima.

,Zivotinje i djeca."

~Volim raditi sa starijim ljudima, jer kad njih poslusas, njihove probleme, to
njima puno znaci."

Velik broj navodi stare ljude - ,lijepo je Cuti njihove price", ,nema bas
volontiranja u Cakovcu u starackim domovima.*

Izbjeglice - ,I tu ima posla, dijeliti hranu i pic¢e."

Akcija za djecu koja su bolesna u bolnicama - ,prikupljanje igracaka za
diecu koia su u bolnici u Cakovcu, kao i posiet bolnici ili izradivanie poklona
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Daju ideju za besplatnu kuhinju ,....da ucenici kuhaju u gradu (nesto poput
pucke kuhinje koja ne postoji u Cakovcu, dok socijalni dué¢an postoji) - da
dijele hranu pa da prikupljaju donacije u gradu."

»...a I kada dodem s hranom siromasnima, taj njihov osmjeh iza kojeg se
krije tuga, patnja i sram u meni pobudi, osjeCam se loSe jer sam ja nekada
nezahvalna, a da neki nemaju ¢ak ni to."

»Bilo sto, od djece do starijih."

Druga skupina odgovora odnosi se na opis volontiranja s Zivotinjama, a samo je jedan ucenik

rekao da ga zanima medunarodno volontiranje.

Svi ovi izvadci upucuju na konzistentnost u ucenickim izjavama — zanima ih direktan rad s
ljudima, uglavnom onima koji pripadaju socijalno ugroZzenim skupinama. Nakon toga se
najvise istice Zelja za volontiranjem s Zivotinjama, a samo je jedan sudionik svih fokus grupa
rekao da ga zanima medunarodno volontiranje. Zanimljivo je primijetiti da uéenici u
malom broju sludajeva ulaze u dublju elaboraciju zasto ih bas$ zanima
odredena vrsta volontiranja. Uglavhom o tome govore dominantni ucenici u fokus
grupama, a odgovori ostalih ucenika su relativno povrsni i ne otkrivaju previse detalja zasto ih

to podrucje volontiranja zanima.

Iduca velika skupina odgovora se odnosi na prijedloge intervencija kojima bi se mogla
napraviti promjena u okolini. Ovdje ucenici govore o promjenama sebe, drugih, drustva,
predlazu neke intervencije, predlazu ponavljanje postojecih intervencija, daju i neke
inovativne prijedloge intervencija. Predlazu promjene neposrednih Zivotnih uvjeta kao i

meduljudskih odnosa.

Govoredi o promjenama samih sebe, ucenici govore sljedece:

»Ja bih htio promijeniti svoje strpljenje, jer sam tu kratak."

~Sebe. Lakse je obuci cipele nego cijeli svijet obloziti tepihom."

~Slazem se da trebamo od samog sebe poceti na neki nacin. Ali i neke druge
malo vise potaknut na neke pozitivne promjene. Treba promijeniti i samo
drustvo, da smo bolji jedni prema drugima, da se viSe postujemo, da vise

komuniciramo."

~Mi se trebamo promijeniti i prihvatiti bilo koga onakav kakav je, a ne da se
prikljucujemo osobama koje su popularnije i da budemo na njihovoj strani."
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Govoreci o promjenama drugih, ucenici su izjavljivali:

~Slazem se da trebamo od samog sebe poceti na neki nacin. Ali i neke druge
malo vise potaknut na neke pozitivne promjene. Treba promijeniti i samo
drustvo, da smo bolji jedni prema drugima, da se viSe postujemo, da vise
komuniciramo."

Naposljetku, ucenici govore i o promjeni samoga drustva:

~Promijenila bih opcéenito drustvo, vise tolerancije, vise povjerenja."

~Mijenjala bih drustvo jer sam ja isto bila meta u osnovnoj. Trebali bi prestati s
tom popularnosti i trebali bi prestati kritizirat.™

Ucenicka svijest o promjeni se moze podijeliti na osobnu razinu, u smislu da treba mijenjati
sebe i druge, ali postoji i drustvena verzija — u kojoj smatraju da je vazno mijenjati drustvo.
Ako pokusamo identificirati Sto tocno kod sebe ucenici Zele promijeniti, jedini konkretan
prijedlog vlastite promjene je dao ucenik Skole za cestovni promet koji je rekao da bi
promijenio svoje strpljenje. Medutim, ostali opisi vlastite promjene su vrlo opéeniti i
ne nude sliku o konkretnim promjenama koje bi u¢enici napravili. S druge strane,
kada govore o promjenama drugih osoba, ucenici govore o tome da bi druge trebalo
potaknuti na promjenu, Sto zapravo implicira da netko tko vidi problem stupi u interakciju s
nekim tko ima problem i kome je pomo¢ potrebna i potakne ga na promjenu. Ohrabrujuce je
Sto pod pojmom ,mijenjanja“ drugih ucenici ne govore o nekakvom izvanjskom, prisilnom
mijenjanju drugih. Kod promjene drustva govori se uglavnom o povecéanju medusobne
tolerancije i povjerenja, manje kritiziranja te vise komunikacije. lako se radi o
opisivanju meduljudskih i medugrupnih procesa, ucenici ne ulaze u detaljniju elaboraciju

zasto to smatraju potrebnim i nuznim.

Skup izvadaka koji govore o promjenama meduljudskih i medugrupnih odnosa, detaljnije
opisuje Zeljene promjene, ali bez vecéih objasnjenja zasto su one potrebne. Ucenici bi Zeljeli
promijeniti odnos medu ljudima razli¢ite vjere, rase i seksualnog
opredjeljenja, povecali bi vise direktne i neposredne komunikacije.

Jedan ucenik naveo da bi promijenio odnos ljudi prema siromasnima.
Takoder, povecali bi strpljenje i medusobnu komunikaciju, a smanjili
upotrebu tehnologije i drustvenih mreza.

I da bude viSe razgovora i medusobnih pricanja, nego na mobitelu."
~Isto bih htio da ima vise medusobnog postovanja."

LIsto vise prihvacanja, ali ne samo za izgled, nego za vjeru, rasu, seksualno
opredjeljenje. Da budemo bolji jedni prema drugima."

~Ja bi promijenila da to da ljudi ne gledaju toliko na druge, da im se ne
izruguju.*
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Dosadasnji opisi upucuju na promjenu vlastitog ponasanja, uglavhom vrlo opcenitu, kao i
promjenu drugih tako da ih se potakne na promjenu te promjenu drustva. Specifi¢niji uvid u
prijedlog promjene moze se dobiti tako da se detaljijje promotre prijedlozi intervencija,
inovativni prijedlozi rijeSenja problema, ponavljanje postojecih intervencija ili pak potreba za
promjenom neposrednih uvjeta Zivota.

Konkretan prijedlog intervencije su dali uéenici Graditeljske $kole Cakovec:

Akcija za djecu koja su bolesna u bolnicama - ,,...prikupljanje igracaka za djecu
koja su u bolnici u Cakovcu, kao i posjet bolnici ili izradivanje poklona za njih."

Takoder u Graditeljskoj $koli u Cakovcu navode prijedlog koji je zapravo ponavljanje postojece
intervencije, projekt ,,Muzikom protiv nasilja“.

U odgovorima su znacajno mjesto zauzeli prijedlozi kojima bi ucenici promijenili neposredne
uvjete u svojoj okolini. Oni variraju od prometne povezanosti, stanovanja u domu, uvjeta u
Skoli.

»TO mi je najpotrebnije trenutno, da se uvede vise linjja i raspored buseva.
Treba izbaciti neke i uvesti dodatne linije tamo gdje je to potrebnije."

,Jedino mozda klub koji nema cajke."

,Staviti pametne klupe ispred Skole."

Iz priloZzenog skupa izvadaka moze se zakljuciti sljedeée: kada govore o promjeni koju Zele
ostvariti u€enici najvise govore o promjeni neposrednih uvjeta Zivota. Ocito je da
ih to najvise muci. To su svakako za njih vrlo opipljivi i svakodnevni problemi zbog kojih su
onemoguceni u raznim sferama svog funkcioniranja. Medutim, zabrinjavajuée je zasto
ucenici tako malo navode promjene koje bi proveli u svojoj lokalnoj zajednici.
Prijedlozi za promjene u lokalnoj zajednici predloZeni su samo od strane ucenika u
Graditeljskoj $koli Cakovec — njihovi prijedlozi usmjereni su na socijalno ugrozene osobe, ali
opet ukljucuju rjesenje koje izgleda do sada nije provedeno, a to je da ucenici iniciraju
besplatnu kuhinju.

Posljednje velike teme uocene kod intervjuiranih ucenika odnose se na percepciju okoline o
volontiranju, Zivljenje vrijednosti volontiranja te percepciju stanja drugih osoba.

Promisljanje o vrijednostima volontiranja upucuje na to da vrijednosti koje se promicu
volontiranjem treba Zivjeti i u svakodnevnom Zivotu, a ne samo onda kada se
volontira. Smatraju da je potrebno imati transfer vrijednosti i stavova koje se promoviraju u

situaciji volontiranja u situaciju izvan volontiranja.

~Znala sam upoznat neke ljude koji se hvale s time kako volontiraju, oni se tu
daju, a ovako sami po sebi, opcenito, vani kada ih vidis prema drugima je
odnos uzZasno loS. Tako da ja mislim da je dosta bitno da u cijeli svoj Zivot
ukljucis taj segment, a ne samo ta dva sata kad si u toj prostoriji."
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Ucenici koji volontiraju empatiziraju s osobama koje posjecuju i pokazuju povecano
razumijevanje za njihovu situaciju. Takoder, osjecaju kako su sretni zbog onoga $to posjeduju,

u usporedbi s drugim ljudima u loSijem statusu.

Ucenik iz Komercijalne i trgovacke Skole govori o tome kako se Cini da ljudi vise niti ne znaju
Sto je to volontiranje i ¢emu ono koristi. Zato bi mlade trebalo ukljuciti u volontiranje da
shvate vrijednost volontiranja i dobrobiti koju ono donosi.

~Mladi bi se trebali vise ukljuciti u to. Nitko nije svjestan da volontiranje
postoji. Ljudi me znaju pitati koliko me Zupnik pla¢a. Oni misle da sam ja
plac¢ena za to. Izgubio se taj pojam, kako da ne postoji."

| konacno moZemo govoriti o razli¢itim promisljanjima koje ucenici imaju o volontiranju. U
ovom slu¢aju mozemo izdvojiti svijest potrebe za volontiranjem te ve¢ spomenuto
Zivljenje vrijednosti volontiranja. u kojima se radi o nizu opaZanja vlastite okoline,
vlastitih iskustava ili promisljanja o svijetu. Zanimljiva, ve¢ spomenuta percepcija Zivljenja
vrijednosti volontiranja upucuje da bi vrijednosti koje se primjenjuju tijekom volontiranja
trebale primjenjivati u svakodnevnom Zivotu. Ovo promisljanje proizlazi iz osobnog iskustva i
odrazava da ono $to se uci u neformalnom kontekstu poput volontiranja treba primjenjivati

izvan obrazovnog konteksta.

Svijest potrebe za volontiranjem, upucuje na to da postoji znatna koli¢ina osoba kojima je
potrebna pomo¢, a nemaju koga zatraziti pomoc¢. Nadalje, ucenici Komercijalne i trgovacke
Skole iz Bjelovara su izjavili kako bi se mladi trebali viSe ukljuciti u volontiranje ali ne

objasnjavaju to stajaliste.

~Postoji jako puno ljudi u nasoj zajednici za koje uopée nismo svjesni koliko
lose Zive. Mislim da bi se trebalo puno viSe paznje posvetit njima zato sto su
to osobe koje nemaju od koga zatraziti pomo¢. Oni dobiju neku socijalnu
pomo¢ od drzave, ali to je premalo. Na sastancima se onda predloZilo da se
pokrenu akcije ili skupljanja novaca ili hrane za takve osobe. Postoje obitelj
koji nemaju za egzistencijalne potrebe.™

~Mladi bi se trebali vise ukljuciti u to."
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Istrazivanje ,Da sam ja netko!" dalo je pregled ucenickih poimanja razli¢ith tema. Jedno od
podrucja je interes mladih koji je velikim dijelom odreden kontekstom, tj. onime Sto skola, ali i
lokalna zajednica imaju za ponuditi. Osim generalnih obrazaca ponasanja, a to su ukljucenost
djecaka u sportske aktivnosti, a djevojaka u neformalna druZenja izvan Skole, postoje
specificni interesi pojedinih ucenika Cija zadovoljenost ovisi o ponudi skole i lokalne zajednice.
lako postoje ucenici koji bi se rado ukljucili u razlicite volonterske aktivnosti, bilo u skoli ili
izvan nje, onemoguceni su zbog prometne nepovezanosti njihovog mjesta stanovanja sa
Skolom, neke od ponudenih aktivnosti se placaju, naglasen je zahtjev roditelja da se ucenici
moraju posvetiti Skoli, a ne ostalim izvannastavnim i/ili volonterskim aktivnostima. Medutim,
takoder je iznimno vazno biti svjestan Cinjenice kako su ucenici manje ukljuceni u razne
aktivnosti zbog njihove nezainteresiranosti za takav oblik drustvenog angazmana.

lako razlozi ucenicke neaktivnosti nisu tema ovog istrazivanja, vidljiva je bespomocénost i
pasivnost ucenika kada opisuju kljuéne probleme. Takoder je moguce da i percepcija
nadolazecih ili aktualnih problema poticu ucenicku neaktivnost i dovode do manjka
drustvenog angazmana. Ucenici su optereceni vlastitom buducnosti, Sto ukljuCuje upis na
fakultet ili pronalazak posla. Medutim, moguce je da su percepcije buducénosti povezane s
problemima koje ucenici isticu u Skoli, poput odnosa izmedu ucitelja i ucenika, gdje nedostaje
individualni pristup radu te se ucitelji obracaju ucenicima kao grupi zbog cega se mnogi
ucenici osjecaju nedovoljno dobro. Osim toga, percepcija buducnosti je mozZda i povezana s
nac¢inom na koji ucitelji poducavaju, jer ucenici govore da nedostaje prakticnog rada te
prevladava teorijski pristup u poducavanju. Dodatan problem predstavlja i u¢enicko uvjerenje
da bilo kakva intervencija i razgovor s uciteljima nece nista promijeniti, tako da se stjece
dojam zatvorenog kruga u kojem nezadovoljni ucenici ne vide smisao komunikacije s
uciteljima pa ucenici i dalje ostaju nezadovoljni.

U fokus grupama su sudjelovali ucenici u razdoblju adolescencije koje je obiljezeno razvojem
identiteta i motiv za prihvacanjem ima veliku ulogu u odredivanju njihovih meduljudskih
odnosa. Ucenici se konformiraju drustvenim normama poput pusenja, konzumacije alkohola
ili izostajanja s nastave kako bi bili prihvaceni i uklopljeni u Siru zajednicu ucenika. Oni koji to
ne naprave — ili su razliCiti od vecine po tjelesnom izgledu, vjeroispovjesti, nacionalnosti ili
nekom drugom obiljezju — te Cesto trpe nasilje, od tjelesnog do emocionalnog koje se dogada
i u mreznom okruzenju, a posebno na drustvenim mrezama. lzgleda da prisutnost tjelesnog i
emocionalnog nasilja predstavlja velik pritisak ucenicima, jer moraju raditi ,dobre izbore”
kako ne bi bili povrijedeni pa se stjeCe dojam da su sputani u interakcijama jer pazljivo biraju
prijatelje i osobe s kojima komuniciraju.

Ako se i sukobi pojave, ucenici o njima razgovaraju s osobama u koje imaju najviSe povjerenja,
poput najblizih ¢lanova uze obitelji ili vrlo bliskih prijatelja, dok s uciteljima ne razgovaraju Sto
opet govori o bespomocdnosti i nedostatku samoefikasnosti u rjesavanju problema. Ovakav
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obrazac u rjeSavanju problema mozZe se uociti i u odnosu manjine i vecine, tj. odnosu Hrvata i
Roma. Ucenici imaju vrlo jasne i izrazene stereotipe prema ucenicima romske nacionalnosti,
te ih smatraju odgovornima za sve $to nije dobro u drustvu. Obeshrabrujuce je to Sto uz
ovakve stavove prema nacionalnoj manjini s kojom svakodnevno idu u Skolu ucenici ne
pokazuju inicijativu kojom bi mogli promijeniti medugrupne odnose, dok vrlo jasno izrazavaju
da bi Romi trebali preuzeti inicijativu i oni bi se trebali mijenjati. UnatoC postojanju
iskljuCivosti prema drugima, kao Sto su to osobe razlicitog nacina odijevanja, religije,
nacionalnosti, ucenici prizeljkuju edukacije iz podrucja tolerancije i meduljudskih odnosa kao
nacine poboljSanja losih meduljudskih odnosa. Dodatno podrucje u kojem predlazu rjesenje
su nacini predavanja ucitelja. Zeljeli bi da ugitelji promijene metode poucavanja i da predaju
korisno gradivo preneseno na zanimljiv nacin.

Svi su ucenici bili upoznati volontiranjem, ali njihova poimanja volontiranja se odnose na
prosocijalno pomaganje drugim ljudima, dok ucenici ne govore o volontiranju kao aktivnosti
koja se mozZe obavljati u razli¢itim sferama ljudskog rada, nego samo u radu sa ugrozenim
skupinama. Ucenici naglasavaju direktan rad s ljudima kojima je potrebna pomo¢, jer Zele
vidjeti neposredne koristi i posljedice svoga rada, a drugi razlog je u tome $to nemaju osjecaj
kontrole nad novcem koji uplate u dobrotvorne svrhe. To je ujedno i kritika volonterskih
aktivnosti u skoli, koje Cesto isticu novéano pomaganje, a ne direktan rad s drugim ljudima,
iako postoje razli¢ite aktivnosti u kojima su ucenici sudjelovali preko skole, a odnosile su se na
direktan rad s ljudima. Jos jedan razlog zasto ucenici isticu direktan rad s ljudima je u tome Sto
vole vidjeti reakcije svojih korisnika, a rad s osobama kojima je pomo¢ potrebna potice
ucenike da promisljaju o svojem socijalnom statusu, ali i empatiziraju s njima. Kod manjeg
broja intervjuiranih ucenika prevladava svijest da uspjeh volonterske aktivnosti ovisi i o
angazmanu osobe koja je korisnik nekog volonterskog programa.

Promatrajuci ucenicke interese za volontiranjem, najvise ih zanima rad s ljudima, prvenstveno
socijalno ugrozenim skupinama te rad s Zivotinjama, Sto je u potpunosti u skladu s ucenickim
razumijevanjem volontiranja. Medutim, prijedlozi intervencija kojima bi poboljsali stanje u
svojoj lokalnoj zajednici nisu previse inovativni ili repliciraju postojece intervencije ili takvih
prijedloga nema, c¢ime se vracamo na ve¢ uocenu bespomocénost i nedostatak
samoefikasnosti medu ucenicima ovih strukovnih skola. Manjak argumentacije vidljiv je i u
ucenickim objasnjenima promjena koje treba napraviti u okolini. Pod promjene ucenici misle
na potrebu mijenjanja samih sebe, drugih i drustva, medutim zadrzavali su se na vrlo
opcenitim izjavama S$to treba mijenjati, poput povecanja povjerenja, tolerancije ili direktne
medusobne komunikacije.

Sudedi po ucenickim izjavama postoji znatna motivacija za volontiranjem, medutim vrlo ¢esto
nedostaje uciteljske podrske ili financijske podrske. Izgleda da se u volontiranje ukljucuje malo
novih dionika, poput novih organizacija u lokalnoj zajednici pa probleme u lokalnoj zajednici
rieSavaju vec postojec¢e organizacije. lpak, nedostatak podrske nije jedini razlog zasto se
ucenici ne ukljuCuju u volontiranje. Ovdje se moze navesti i niz kontekstualnih ¢imbenika,
poput udaljenog mjesta stanovanja, loSe prometne povezanosti, izvanskolskih sportskih
aktivnosti, ali i vlastitih razloga za neukljucivanje u volontiranje poput toga da tip volonterske
aktivnosti ne odgovara uceniku.
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Sukladno navedenom zaklju¢cima proizlaze sljedece preporuke:

32

Skole trebaju omoguditi aktivnosti za ucenike ili povecati raznovrsnost
aktivnosti koje se nude ucenicima, a osiguravaju participativne i suradnicke
metode rada te pruzaju ucenicima mogucénost da aktivno djeluju u svojoj skolskoj kao
i lokalnoj zajednici.

Potrebno je prepoznati potencijal ucenika i potencijal lokalne zajednice za
medusobnom suradnjom kroz aktivnosti volontiranja i aktivhog gradanstva, gdje se
ucenici poticu i podrzavaju da promatraju zajednice u kojima Zive i aktivno djeluju
kako bi potakli one promjene koje Zele vidjeti.

Prepoznati potencijalne partnere u lokalnoj zajednici (lokalne udruge i
ustanove socijalne zastite) koje mogu biti odli¢ne za suradnju i kroz suradnju s njima
omoguciti ucenicima prakti¢no iskustva svoje aktivne uloge u drustvu.

Uvesti dodatne sadrzaje obrazovanja iz podrucéja osobnog i socijalnog
razvoja te aktivhog gradanstva: formiranje identiteta mlade osobe, postavljanje
Zivotnih ciljeva, odnosi, komunikacija, rjeSavanje sukoba, aktivnho gradanstvo,
organiziranje i provedba volonterskih projekata, sSkolske i vrsnjacke medijacije,
kreativnosti i poduzetnost mladih i sl., koristeéi pritom prostor i suradnje koje su
dostupne (na primjer na satovima razrednika, izvannastavnim aktivnostima, povezati
s temom gradanskog odgoja i obrazovanja, sl.)

Sukladno navedenim temama, poticati aktivhu ulogu mladih u obrazovnim i
volonterskim aktivnostima kod donosenja odluka te koristeéi suradnicke
metode koje mladima omogucavaju prostor za izrazavanje vlastitih misljenja i aktivno
djelovanije.

Kroz umreZavanje s partnerima iz lokalne zajednice, omoguciti ucenicima da se
upoznaju s mogucnostima volontiranja u lokalnoj zajednici te potaknuti provedbu
volonterskih programa unutar same skole.

Omoguditi u okviru volonterskih programa Skole, aktivnosti kojima ucenici
pomazu ranjivim skupinama drustva u kojem zive, ali i da kriti¢ki promisljaju o
problemima koje uoce u svojim skolama i lokalnim zajednicama te da kroz projekte i
akcije daju svoj doprinos i prijedloge rjeSavanja tih problema.
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